NVendel

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltungsbereich

(1) Unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten ausschlieRlich; entgegen-
stehende oder von unseren AGB abweichende Bedingungen des Bestellers erkennen
wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.
Unsere AGB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von un-
seren AGB abweichender Bedingungen des Bestellers die Lieferung an den Besteller
vorbehaltlos ausfiihren.

(2) Alle Vereinbarungen zwischen uns und dem Besteller zwecks Ausfiihrung dieses Ver-
trages sind schriftlich niederzulegen.

(3) Soweit diese Bedingungen Regelungen fir den kaufmannischen Verkehr enthalten,
gelten diese nur gegeniiber einem Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in Aus-
Uibung seiner gewerblichen oder selbststéandigen beruflichen Tatigkeit handelt, sowie ge-
genlber einer juristische Person des offentlichen Rechts oder einem o6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Durch Ihre schriftliche Bestellung, z.B. per Brief,
Fax oder E-Mail, geben Sie ein bindendes Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages
ab. In unserem Online-Shop wird die bindende Bestellung durch das Anklicken des But-
tons ,Zahlungspflichtig bestellen” ausgeldst.

(2) Im Falle einer Online-Bestellung bestatigen wir lhnen den Eingang Ihrer Bestellung
umgehend per E-Mail. Diese Eingangsbestatigung erfolgt automatisch und stellt keine
Vertragsannahme dar. Bitte priifen Sie die Eingangsbestatigung auf Abweichungen zwi-
schen Bestellung und Bestatigung und auf offensichtliche Schreib- und Rechenfehler.
Sofern Unstimmigkeiten auftreten, sind Sie verpflichtet, uns diese unverziglich mitzutei-
len.

(3) Auf Ihre Bestellung senden wir lhnen innerhalb von 15 Tagen eine schriftliche Auf-
tragsbestatigung per Post zu. Mit dieser Auftragsbestatigung kommt ein Kaufvertrag zu-
stande. Bitte priifen Sie die Auftragsbestatigung auf Abweichungen zwischen Bestellung
und Bestéatigung und auf offensichtliche Schreib- und Rechenfehler. Sofern Unstimmig-
keiten auftreten, sind Sie verpflichtet, uns diese unverziiglich mitzuteilen.

(4) Fir den Fall, dass die bestellte Ware nicht lieferbar sein sollte, behalten wir uns den
Ricktritt vom Vertrag vor. Dieser Vorbehalt gilt nicht fiir Falle, in denen eine Nichtbelie-
ferung von uns zu vertreten ist. Wir werden Sie Uber die Nichtverfugbarkeit der Ware un-
verziiglich in Kenntnis setzen und ggf. bereits geleistete Zahlungen werden umgehend
erstattet.

§ 3 Eingabefehler (Online-Shop)

(1) Im Warenkorb kénnen Sie lhre Eingaben vor Abgabe der Bestellung mit Hilfe der tib-
lichen Tastaturfunktionen (Korrektur der angegebenen Anzahl) korrigieren. Nach Anklik-
ken des Buttons ,Weiter zur Kasse" haben Sie die Méglichkeit, Rechnungs- und Liefer-
adresse festzulegen und erhalten eine individuelle Zusammenfassung lhrer Bestellung.
Nach Anklicken des Buttons ,Zahlungspflichtig bestellen” ist eine Korrektur nicht mehr
madglich.

§ 4 Vertragssprache
Fur den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfigung.

§ 5 Laufzeit des Vertrages:
Bestellungen von Loseblattsammlungen, Fachmagazinen etc.

(1) Bei Bestellung von Publikationen mit Aktualisierungs- bzw. Update-Service (Loseblatt
und CD-ROM) wird mit Abschluss des Kaufvertrages gleichzeitig ein Abonnement auf
Erganzungslieferungen fir mindestens 12 Monate — beginnend mit Rechnungstellung —
geschlossen. Wird das Abonnement nicht spatestens einen Monat vor Ablauf der festen
Bezugszeit in Textform gekiindigt, verlangert es sich automatisch. Danach ist die Kiindi-
gung in Textform mit einer Frist von 3 Monaten jeweils zum Quartalsende mdglich.

(2) Im Falle der Bestellung von Fachmagazinen (z.B. FOREIGN TRADE) oder anderen
Publikationen im Abo (z.B. Konsulats- und Mustervorschriften (kurz: ,K und M*) und Wa-
renverzeichnis fir die AuRenhandelsstatistik) entnehmen Sie bitte die jeweilige Vertrags-
laufzeit und Kiindigungsregelung der Produktbeschreibung, die Sie beispielsweise auf
den entsprechenden Unterseiten unter www.mendel-verlag.de einsehen kénnen.

(3) Wir behalten uns das Recht vor, im Rahmen des Abonnements die Preise entspre-
chend den eingetretenen Kostenénderungen zu erhéhen oder herabzusetzen. Wir wer-
den lhnen eine entsprechende Anderung des Preises mindestens 4 Wochen im Voraus
schriftlich bekanntgeben. Bei Preiserhdhungen steht Ihnen ein Kiindigungsrecht mit einer
Frist von 2 Wochen zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser Preisdnderung zu, auf
das wir Sie im Rahmen unserer Mitteilung abermals hinweisen werden.

§ 6 Nutzungsrechte von elektronischen Publikationen,
auch zur Fortsetzung, insb. CD-ROMs + Onlineversionen

(1) Mit dem Erwerb einer elektronischen Publikation (z.B. auf CD-ROM), auch als Fort-
setzungswerk, erhalten Sie das einfache, nicht Ubertragbare Recht, die enthaltenen In-
formationen im eigenen Haus gemaR der Anzahl |hrer Lizenzen zu nutzen.

(2) Damit ist kein Erwerb von Rechten an den enthaltenen Informationen verbunden. Die
Weitergabe der Daten oder des Datentragers an andere ist nicht gestattet. Nachdruck,
Vervielfaltigung und jegliche Weiterverbreitung der gespeicherten Informationen — auch
auszugsweise — bedUrfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Mendel Verlags.
(3) Die gespeicherten Informationen sind urheberrechtlich geschiitzt. Das Recht, diese
Informationen zu nutzen, erlischt, wenn eine der oben genannten Bedingungen verletzt
wird.

(4) Die elektronischen Publikationen werden nach dem Stand der Technik sorgfaltig ent-
wickelt. Fir fehlerfreie Arbeit sowie fir die Verwendbarkeit der Daten oder des Datentra-
gers bei unterschiedlichen Rechnertypen oder Geratekonfigurationen wird keine Ge-
wabhrleistung Gbernommen.

§ 7 Lieferung — Gefahriibergang

(1) Teillieferungen sind zulassig, wenn dies fur den Besteller zumutbar ist.

(2) Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich, es sei denn, der Liefertermin ist aus-
nahmsweise verbindlich zugesagt worden.

(3) Der Versand der Ware erfolgt auf unsere Gefahr. Abweichend hiervon geht die Gefahr
des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware im kaufméanni-
schen Verkehr in dem Zeitpunkt auf den Besteller tber, in dem die Ware von uns dem
Frachtfuhrer Gbergeben wird. Im Verkehr mit Verbrauchern gelten fiir den Gefahreniiber-
gang die gesetzlichen Bestimmungen.

§ 8 Preise, Zahlungsbedingungen, Versandkosten, Riicksendekosten

(1) Alle Preise sind in Euro angegeben. Die Preise sind als Endpreise zu verstehen, d.h.
sie beinhalten samtliche Preisbestandteile, einschlieBlich der gesetzlichen deutschen
Mehrwertsteuer. Hinzu kommen die Versandkosten gemaR den Bestimmungen unter §
8 Abs. 4.

(2) Der Kaufpreis ist bei Erhalt der Ware fallig. Abweichend hiervon wird der Kaufpreis
im kaufmannischen Verkehr mit Absendung der Ware durch uns fallig. Der Abzug von
Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

(3) Die Zahlung erfolgt per Rechnung. Wir behalten uns vor, in Einzelfallen nur gegen
Vorkasse zu liefern. In diesem Fall wird das Produkt erst bei Eingang des vollstandigen
Rechnungsbetrags zur Auslieferung gebracht.

(4) Wir erheben je Bestellung eine Versandkostenpauschale in Hohe von 3,80 EUR.
Bei der Bestellung eines Abonnements fiir das Fachmagazin FOREIGN TRADE
betragen die jahrlichen Versandkosten insgesamt 12,50 EUR. Sollten Sie zu der
Publikation FOREIGN TRADE noch andere Publikationen bestellen, fallt die regulére
Versandkostenpauschale von 3,80 EUR zusétzlich an. Der Versand von kostenpflichtigen
Erganzungslieferungen und Updates im Rahmen von Abonnements erfolgt i.d.R. als
Blcher- oder Warensendung. Versandkosten fiir den Buchhandel und fir Lieferungen
ins Ausland kénnen abweichen. Fallen bei Lieferungen in Drittlander Zélle, Steuern
oder sonstige Abgaben an, sind diese vom Besteller zu tragen und werden ggf. gesondert
in Rechnung gestellt.

(5) Falls Sie die Ware als Verbraucher bestellen, also zu einem Zweck, der Gberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann, tragen Sie im Fall eines wirksamen Widerrufs der Vertragserklarung die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

§ 9 Eigentumsvorbehalt
(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung in unserem Eigentum.

§ 10 Aufrechnung — Zuriickbehaltungsrecht

(1) Sie sind nur zur Aufrechnung berechtigt, wenn Ihre Gegenanspriiche unbestritten,
rechtskraftig festgestellt oder von uns anerkannt worden sind.

(2) Zur Auslibung eines Zuriickbehaltungsrechts sind Sie nur befugt, wenn Ihr Gegen-
anspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 11 Gewahrleistung

(1) Ist die Kaufsache mit einem Sachmangel behaftet, stehen dem Kunden seine gesetz-
lichen Mangelhaftungsrechte unbegrenzt zu.

(2) Im kaufméannischen Verkehr setzen Mangelanspriiche des Bestellers voraus, dass
dieser seinen ggf. nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rlgeobliegen-
heiten ordnungsgemaf nachgekommen ist.

§ 12 Haftung

(1) In allen Fallen, in denen wir aufgrund vertraglicher oder gesetzlicher Anspruchsgrund-
lagen zum Schadens- oder Aufwendungsersatz verpflichtet sind, haften wir nur, soweit
uns, unseren leitenden Angestellten und Erfillungsgehilfen Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit
oder eine Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit zur Last fallt. Unberthrt bleibt
die Haftung fir die Nichteinhaltung gegebener Garantien sowie nach dem Produkthaf-
tungsgesetz. Unberuhrt bleibt auch die Haftung fiir die schuldhafte Verletzung wesentli-
cher Vertragspflichten (= etwa solcher, die der Kaufvertrag dem Verkaufer nach seinem
Inhalt und Zweck gerade auferlegen will oder deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfiihrung des Kaufvertrags Giberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmaRig vertraut und vertrauen darf). Die Haftung ist insoweit jedoch auller in
den Fallen von Satz 1 und 2 auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden be-
schrénkt. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Bestellers ist mit den vorste-
henden Regelungen nicht verbunden.

(2) Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegeniiber ausgeschlossen oder einge-
schrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die personliche Schadensersatzhaftung
unserer Angestellten, Arbeithehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

§ 13 Gerichtsstand — Erfiillungsort — Sonstiges

(1) Sofern der Besteller Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6f-
fentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist unser Geschéaftssitz Gerichtsstand und Er-
fullungsort. Wir sind jedoch berechtigt, den Besteller auch an seinem Wohnsitzgericht zu
verklagen.

(2) Unser Geschaftssitz ist weiterhin Gerichtsstand, wenn der Besteller keinen allgemei-
nen Gerichtsstand im Inland hat oder seinen Wohnsitz oder gew&hnlichen Aufenthaltsort
nach Bestellung aus dem Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland verlegt. Dies
gilt auch, falls Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt des Bestellers im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt sind.

(3) Rechte aus dem Vertragsverhaltnis mit uns dirfen nur nach unserer vorherigen
schriftlichen Zustimmung abgetreten werden.

(4) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-Kaufrechts
ist ausgeschlossen. Sofern der Besteller Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist und sei-
nen gewohnlichen Aufenthalt im Ausland hat, bleiben zwingende Bestimmungen dieses
Staates unberthrt.

(5) Sollten einzelne dieser Bedingungen nichtig oder unwirksam sein oder zwischen den
Parteien einvernehmlich nicht durchgefiihrt werden, so wird die Giiltigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht berihrt.

§ 14 Vertragsspeicherung (Online-Shop)
(1) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen werden lhnen auch Gbersendet. Bitte si-
chern Sie diese vorsorglich auch selbst, indem Sie tiber die Druckfunktion Ihres Browsers
diese Seite ausdrucken.
(2) Der Vertragstext ist fur Sie nach Absenden der Bestellung nicht mehr zugénglich. Eine
Speicherfunktion in wiedergabefahiger Form bieten wir nicht an. Diese missten Sie
daher selbst veranlassen (z.B. durch Screenshot des jeweiligen Angebots).
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